
«State of the Art» 
Digitale Informationen im Einkaufszentrum

Ausgangslage

Das Zentrum Wallisellen stellte sich zum Ziel, die diversen Plakatstellen und Klappständer in den 
öffentlich zugänglichen Bereichen zu entfernen und im Gegenzug den Mietern eine moderne Plattform 
für Werbung und Informationen anzubieten. Zudem sollten die einzelnen Mieter an mehreren Positionen 
innerhalb des Zentrums mit Ihrem Logo aufgeführt werden.

Anforderungen

Es wurde entschieden, dass diese Bedürfnisse mit Flach-
bildschirmen abgedeckt werden sollen. Das Pflichtenheft sah 
folgende Kriterien vor:

• Jeder Mieter kann an den am meist frequentierten Standorten 
elektronische Werbebotschaften (Contents) schalten.

• Es müssen Contents mit folgenden Inhalten angezeigt 
werden können: Filme, Bilder und Texte.

• Die Mieter sollen selbständig und mit einfachen Mitteln diese 
Contents herstellen können.

• Der Eigentümerschaft dürfen keine Kosten durch die 
Veränderung der einzelnen Contents entstehen.

• An den Eingängen sollen die Mieter aufgeführt werden und 
die Verwaltung soll die Möglichkeit haben, eigene 
Informationen zu veröffentlichen.

• Das Design soll den farblichen und gestalterischen Vorgaben 
im Zentrum entsprechen.
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Realisierung durch

• Die verwendeten Materialien sollen auf 
Langlebigkeit ausgelegt und die Bild-
schirme gegen Diebstahl geschützt 
werden.

• Die Displays sollen den Lichtverhältnissen 
angepasst sein.

• Die laufenden Kosten für die Eigentümer-
schaft sollen auf ein Minimum beschränkt 
werden. Auf einen Server vor Ort soll 
verzichtet werden.

• Plakatstellen und Klappständer werden 
entfernt.

Das Zentrum stellt die Strom- und Netzwerk-
anschlüsse, sowie einen Internetzugang zur 
Verfügung.

Lösung

multitech erstellte ein Konzept mit allen 
wichtigen Eckdaten. Dieses wurde von der 
Verwaltung und der Eigentümerschaft 
geprüft und genehmigt. 

Die Anlage besteht aus 9 Säulen und 10 
Wandgehäusen. Jeder Standort verfügt 
über einen 49" Bildschirm und einen 
kleinen, integrierten Rechner für die 
Speicherung und Wiedergabe der Contents. 
Alle Systeme sind mit einem gehärteten 
Sicherheitsglas und mit einem Stahlgehäuse 
gegen Beschädigung geschützt. Die Bild-
schirme selber sind mit einer abschliess-
baren Vorrichtung gegen Diebstahl 
gesichert.

Die einzelnen Systeme kommunizieren über 
eine Cloud mit der Management Software. 
Ein PC vor Ort ist nicht notwendig. Die 
Contents der Mieter werden nacheinander 
abgespielt. In der Nacht sind die Displays 
dunkel.


